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1 Einleitung

Dieser Bericht beinhaltet die Uberpriifung bzw. das Review der integrierten Management Systeme bei der WE-
EF Leuchten GmbH gemaB DIN EN ISO 9001, DIN EN ISO 50001 und DIN EN ISO 14001 Er wird ergénzt durch
Kommentare, Einschatzungen und Bewertungen seitens der Geschaftsfiihrung. Die Bewertungen dienen einer-
seits der objektiven Standortbestimmung, inwieweit gesetzte Ziele erreicht wurden, andererseits sollen sie aber

auch Ansporn zur Weiterentwicklung sein.
2  Geltungsbereich

Die Managementbewertung der integrierten Managementsysteme gilt fir alle Abteilungen und alle genannten
Stabstellen in Werk 1 und Werk 2 der WE-EF LEUCHTEN GmbH.

2.1 Grenzen der Integrierten Managementsysteme

Werk 1, Topinger Sr. 16/19,29646 Bispingen, Flur 2-88/15, Flur 2-90/21
Werk 2, Margarethenhof 11, 15518 Neuendorf im Sande, Flur 1, 66/2, Flur 1 69/4, Flur 1 73/2, Flur 1 73/3, Flur
173/4, Flur 1 73/5, Flur 1 73/6, Flur 1 124

3  Begriffe/Abkiirzungen

GJ Geschéftsjahr

QM Qualitdtsmanagement
UM Umweltmanagement
EM Energiemanagement

QMB  Qualitdtsmanagementbeauftragter

EMB Energiemanagementbeauftragter

UMB Umweltmanagementbeauftragter

NCR-K  Kundenreklamation

BEMI Beanstandungsmitteilung

4  Zustindigkeiten

Die IMS-Managementbewertung wird von der Geschaftsfihrung unter Mitwirkung des QMB, des EMB und des
UMB mindestens einmal pro GJ erstellt und an alle Bereichsleiter und entsprechende Stabstellen verteilt.

5 Vorgehen

Geschéftsfuhrung, Bereichsleiter, Abteilungsleiter und Stabstellen haben die gemeinsame Aufgabe Schlussfol-
gerungen und damit MaBnahmen aus dem Bericht abzuleiten und diese in ihre tagliche Arbeit mit einflieBen zu

lassen.
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6  Status von MaBnahmen vorheriger Managementbewertungen

Die MaBnahmen werden in der IMS-Aktionsliste geflihrt und tberwacht.

reiten

7.1 a) Uberpriifung der VA-0005 - Kontext der Organisation auf Aktualitat erledigt
7.2 a) Weiter daran arbeiten die indirekten Umweltaspekte (Lieferkette) besser bewerten | In Arbeit
zu kénnen.
7.2 b) Kennzahl noch detaillierter aufschlisseln In Arbeit
7.2 ¢) VA-0004 - Umweltaspekte auf Aktualitat priifen erledigt
8.1.1a) | Reklamationsquote stabilisieren bzw. senken erledigt
8.1.2 a) Interne Reklamationen senken, Ursachen ermitteln und abstellen erledigt
8.1.2b) | Trend des ansteigenden Reklamationsauftrdge stoppen. erledigt
8.1.2 a) VA-Kommunikation erweitern um externe Kommunikation bei Firmenfesten und - | erledigt
veranstaltungen.
8.2 a) Pflichtenmanagement im Rechtskataster umsetzten Nicht umgesetzt
9 a) Aktionspléne fiir die im Risikomanagement definierten MaBnahmen aufrechterhal- | erledigt
ten
10.2 a) Arbeitgeberattraktivitat steigern Erledigt
10.2 a) Arbeitgeber Visualitit verbessern Erledigt
10.3.1 a) | Das interne Audit in mehrere Abschnitte aufteilen, dafiir aber punktueller und ge- | In Arbeit
nauer durchfiihren
10.3.1 b) | Inden Auditergebnissen nicht nur die Abweichungen, sondern auch die gepriiften | Erledigt
Normeninhalte dokumentieren
10.3.2 a) | Abweichungen aus dem Audit fristgerecht bearbeiten Erledigt
10.4.1 a) | Team-Board KPIs Uberprifen und weiterentwickeln Nicht umgesetzt
10.4.2 a) | BEMI-Prozess optimieren Nicht umgesetzt
10.4.2 b) | Auswertung auf lange Sicht fur die Erfassung von Kosten von nicht Qualitat vorbe- | In Arbeit
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10.4.4 a) | Allgemeine Arbeitssicherheitsschulungen durchfiihren Erledigt
10.4.4 a) | RegelméBige Arbeitssicherheitsbegehungen durchfihren und die Ergebnisse in | Erledigt
die Aktionsliste eintragen.

10.4.5 a) | Aufbau eines internen Schulungssystems fur Mitarbeiter und Fihrungskréfte. In Arbeit

10.4.6 a) | Kennzahlen senken und mindestens das Niveau halten Zum Teil

10.5.2 a) | Energieverbrduche [kWh] EnPi T um 5% senken Erledigt

10.5.2 Umsetzung der geplanten MalBBnahmen in der GS2 Erledigt

b)

10.5.2 Energiesparprogramm kommunizieren In Arbeit

<)

10.6 a) | Umweltaspekte in internen Audit aktuell wiederkehrend tberpriifen Erledigt

10.6. a) | Ziel fir 2023 ist die Reduzierung der Emissionen um 5% Nicht umgesetzt
10.6. b) | Abfallkennzahlen ausbauen, besser verstehen und Potenziale aufdecke In Arbeit

10.6. c) | Wasserverbrauche besser verstehen und Potenziale aufdecken In Arbeit

11 a) Weiterentwicklung der Kennzahlen und der gesamten Kennzahlenstruktur In Arbeit
OWE-EF 2024 Seite 5 von 26
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7 Verédnderungen bei externen und internen Themen

7.1 Kontext der Organisation

Die Bewertung und Aktualisierung der internen und externen Themen sowie die Maf3nahmen zum Kontext der
Organisation werden im jahrlichen Managementreview Bericht durchgefihrt und in der VA-0005 - Kontext der

Organisation beschrieben.

Des Weiteren werden MaBnahmen in den Sitzungen des Group Management Boards geplant und kommuni-

ziert.

= Die VA-0005 - Kontext der Organisation wurde Uberprift, ist aktuell gefihrt und kommuniziert. In den
regelmaBigen Sitzungen des Management Boards wir der Kontext der Organisation wiederkehrend be-
trachtet. Einmal im Jahr einen von den Quartals Workshops dem Thema widmen.
a) Uberpriifung der VA-0005 - Kontext der Organisation auf Aktualitit

7.2 Umweltaspekte

Die Verfahrensanweisung VA-0004 - Umweltaspekte beschreibt die Definition und Bewertung von Umweltas-
pekten zur Erfillung der Anforderungen aus der DIN EN ISO 14001. Die Kennzahlen zu den Umweltaspekten
werden in Kapitel 10.6 Umwelt aufgefihrt.

2 Die VA-0004 - Umweltaspekte wurde Uberprift und aktualisiert
a) Weiter daran arbeiten die indirekten Umweltaspekte (Lieferkette) besser bewerten zu kénnen.
b) Kennzahl detaillierter aufschliisseln und verstehen.
c) VA-0004 - Umweltaspekte auf Aktualitit prifen
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Erfordernissen und Erwartungen interessierter Parteien

8.1 Riickmeldung vom Kunden

8.1.1 Kundenzufriedenheit

Die Kundenzufriedenheit wird anhand von zwei Kennzahlen bewertet, zum einen die Anzahl an ausgelieferten

Auftragspositionen pro Reklamation [NCR/Positions] und anhand der Reklamtionsquote [%].
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= Die Kennzahlen fiir Kundenzufriedenheit wurde stabilisiert. Die Kennzahl Auftragspositionen pro

Reklamation [NCR/Positions] hat sich auf Vorjahresniveau gehalten. Das bedeutet auch
Reklamationsquote stabilisiert sich auf Vorjahresniveau.

a) Reklamationsquote weiter senken

8.1.2 Kundenreklamationen

Die Kundenreklamationen (NCR) werden in ihrer Anzahl nach internen und externen Verursacher sowie Kulanz-

fallen ausgewertet.

WE-EF GER # NCRs by Incident Month [NCR]
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Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
Qtrl Qtr2 Qtr3 Qtra
2023

m Anzahl 30 27 33 20 22 32 16 26 17 27 39 15
intern 8 11 11 9 4 8 5 11 7 4 13 0
M extern 16 13 11 7 15 15 8 12 7 15 20 12
W Kulanz 6 3 11 4 3 9 3 3 3 8 6 3
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WE-EF GER # NCRs by Incident Years [NCR]

3.902,50€
1.464,25€
1.419,64€
1.018,61€

Feb
Qtrl

137.289,15€
19.195,16 €
107.446,36€
10.647,63 €

2016
309
81
155
73

2019
253
84
108
61

Mar Apr Jul
Qtr2
2023
7.337,56€ 1950,63€ 5.543,66€ 8910,14€ 7.466,61€
2.831,36€ 792,00€ 198,90 € 472,76 € 2.540,87 €
850,25€ 238,39€ 5.096,44€ 2910,19€ 1.103,90€
3.655,95€ 920,24 € 248,32 € 5527,19€ 3.821,84€

3.063,77€
1.996,72 €
891,15€
175,90€

i
Aug

Q3

2021 2022 2023
283 313 304
85 109 91
156 161 151
42 43 62
[ T I L = el
Sep Okt Nov Dez
Qtr4
448,14 € 1.569,73€  5.91835€ 3.059,95€
131,49€ 398,19€ 3.026,13€ 2.120,94€
201,81€ 742,45€ 411,36 € 460,95€
114,84€ 429,09¢€ 2.480,86 € 478,06 €

WE-EF Germany costs by Incident Years [Euro]

118.444,79€
25.664,14€

73.108,25€

19.672,40€

105.914,95€
35.986,12€

37.563,04€

32.365,79€

75.908,48 €
25.732,18€
22.792,51€
27.383,79€

74.983,06 €
16.192,07€
38.505,54 €
20.285,45€

93.354,06 €
14.341,65€
20.196,47 €
58.815,94€

51.208,46 €
17.074,18€
24.723,48€
9.410,80€

2022 2023
68.953,73 € 61.035,90€
36.967,37€ 20.722,37€
29.042,46€ 15.981,97 €
2.943,90€ 24.331,63€
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= Die Kundenreklamationen sind in der Anzahl leicht gesunken, die Kosten liegen unter dem Vorjahres-
niveau. Es ist ein Anstieg der Kulanzfille festzustellen. Hauptursache externen Verursachern sind Aus-
félle von Betriebsgeréten. Bei internen Verursachern ist die Abteilung WL1 gréBter Verursacher.
a) Interne Reklamationen weiter senken, Ursachen ermitteln und abstellen

b) Reklamationen weiter senken.

8.1.3 Beschwerden
Es gab Beschwerden von Nachbarn im Werk 2 weil Entliftung der Anlage Laser Blechschlosserei zu unregelmé-

Bigen Zeiten und in verschiedenen Lautstarken entlftet.

= Lodsung derzeit in Prifung

8.2 Bindende Verpflichtungen & rechtliche Verpflichtungen

Das Rechtskataster zur Uberwachung istim Dezember 2021 eingefiihrt worden und im Jahr 2022 mit Hilfe einer
Agentur auf den aktuellen Stand gebracht worden. Das Modul zum Pflichtenmanagement wurde Im Jahr 2023

angeschafft.

= Das Rechtskataster ist inhaltlich aktualisiert und fiir die Mitarbeiter zugénglich. Das Pflichtenmanage-
ment und die damit verbundene Aufteilung der Verantwortlichkeiten wurde angeschafft.

a) Pflichtenmanagement im Rechtskataster umsetzten.
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9 Risken & Chancen

Die Geschaftsfihrung hat 2021 ein Risikomanagementtool eingefihrt, in dem Risiken und Chancen bewertet

werden. Die Aktualisierung erfolgt mindestens einmal im Jahr. QM-0032 - WE-EF Risk Management Tool.

Auf Prozesseben werden die Risiken und Chancen in den Prozessdarstellungen bewertet. Diese Bewertung er-

folgt im internen Audit.

= Die Bewertung durch die oberste Managementebene findet in regelméaBigen Abstdnden statt.

a) Aktionspléne fir die im Risikomanagement definierten MaBnahmen aufrechterhalten.

10 Informationen iiber die Leistung der integrierten Managementsysteme

10.1 Nichtkonformititen und KorrekturmafBnahmen

Die Nichtkonformitéten und KorrekturmaBnahmen werden unter 10.3 Audit Ergebnisse bewertet sowie in der
IMS-Aktionsliste erfasst, Uberwacht und bewertet.

10.2 Angemessenheit von Ressourcen

Wie in den Auswertungen zum Personal KPl der Teams Boards (10.4.1 Prozessleistungen Produktion) ersichtlich

ist, gab es im Jahr 2023 an vielen Stellen durch diverse Griinde Personalmangel:

= Die Griinde fiir teilweise niedrige Prozessleistungen sind identisch mit denen aus dem Vorjahr: Steigen-
des Auftragsvolumen bei gleichbleibenden Personalzahlen, teilweise sehr hoher Krankenstand. Der
Personalmarkt ist weiterhin angespannt so das derzeit nicht die gewiinschten Einstellungen generiert,
werden konnten. Die Situation wird sich im Jahr 2024 vermutlich leicht verbessern da wieder Einstellun-

gen innerhalb des Budgets méglich sind.
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10.3 Audit Ergebnisse

10.3.1 Internes Audit
Das interne Audit wurde im Zeitraum Oktober bis Dezember 2023 von den Auditoren Joachim Muller, Thomas
Korge, Julian Menke und Jochen Engmann durchgefiuhrt.

Die genaue Auflistung befindet sich im Auditbericht - internes Audit 2023 bzw. in der IMS Liste.

2 Das interne Audit wurde nach den geltenden Normen durchgefiihrt und die Ergebnisse im Auditbericht
zusammen gefasst.
a) Das interne Audit in noch mehr Abschnitte aufteilen, dafir aber punktueller und genauer durchfih-

ren.

10.3.2 Externes Audit

Es wurden im Jahr 2023 folgende externe Audit durchgefihrt:

April 2023 ISO 9001 Uberwachungsaudit
ISO 50001 Uberwachungsaudit
ISO 14001 Uberwachungsaudit
VDE Uberwachte Fertigungsstatte

Juli 2023 GLV-SchweiBaudit
August 2023 Kundenaudit Deutsche Bahn
Dezember 2023 Luftfrachtsicherheitsaudit

Die Ergebnisse der externen Audits sind in den Auditberichten hinterlegt. (Intranet)

= Im Geschéftsjahr 2023 wurden die Managementsysteme nach ISO 9001, ISO 14001 und ISO 50001
durch das externe Uberwachungsaudit iiberpriift. Es wurde zum ersten Mal durch den TUV Rheinland
zertifiziert.

a) Abweichungen aus dem Audit fristgerecht bearbeiten.
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10.4 Qualitét

10.4.1 Prozessleistungen Produktion

Die Prozessleistungen werden an den Team-Boards in den Produktionsbereichen erfasst und bewertet. Die ein-
zelnen Teams haben unterschiedliche Kennzahlen in den Bereichen: Sicherheit/Umwelt/Energie, Qualitat, Kos-

ten, Liefertreue und Personal.

S - Sicherheit

Jan Feb Mir Apr Mai Jun  Jul Aug Sep Okt Nov Dez

| 100 90| 6] 95

| 100] | 100] >94 | >0
100 | =94 | =94
99 =895 | =95
a7 »95 | =95
96 =95 | =95
a7 =95 | »95
o8 =895 | =95
100 | =95 | =95
100 | =95 | =95
100 | =95 | =95
100 | =95 | =95

Q - Qualitat

Feb Midr Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt MNov Dezr Ges. 2023 2024
85 93 94 91 91| 90 =80 | =80
83 100 89 95 94| &9 =80 | =80
87 86( 100 86 88| 90 =80 | =80
96 100 100 100 100y 100 | =91 | =91
91 100 94 100 100| 97 =91 | =91
96 100 94 95 94| 93 =91 | =91

100 100 100 100 100 100 | =91 | =91
100 100( 100 100| 100 100 | =91 | =91
100| 100( 100 95| 100] 97 =92 | =92

100 95| 88 96 |92 |>m
100 95 100 95 100| 98 =92 | =92
100| 100( 100 100| 100] 98 =92 | =92

C - Kosten
Jan Feb Madr Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Ges.

ST
90 5| s3] 91 94| 87 [>85]>85
| 9] o91] 78] 100 >85 | >85
100 100 94 | »91 | »91

95| 94 94 | »91 | 91

95| 100] 95 | »91 | »91

100 100| 200 | >91 | 91

100 100] 200 | >91 | 91

100 100[ 100 100 | =91 | >91

I T N BTN S

100/ 100| 100 200 | >91 | =91

100, 95| 100 92 | »91 | >91
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D - Liefertreue

Jan Feb Midr Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt
=80 | =80
| 100] 100 83 >80 | >80
=87 | =87
=87 | =87
| 100] 100] 96| >87 | >87
>87 | »87
=87 | =87
=87 | =87
=87 | =87
=87 | =87
=87 | =87

P - Personal

Jan Feb Midr Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Ges.
100 100 100
100 100 100 100] =85 | =85
=85 | =85
| 95| 100 >85 | »85
=85 | =85
& S
=85 | =85
=85 | =85
=85 | =85
=85 | =85

= Die Auswertung der Prozessiiberwachung an den Team-Boards bestétigt die Bewertung von 10.2. Das
Ziel im Jahr 2023 die KPIs an den einzelnen Boards weiterzuentwickeln wurde nicht umgesetzt und steht
fir das Jahr 2024 erneut auf der Agenda. Die Ziele fiir die Prozessleistungen bleiben auf dem Vorjah-
resniveau.

a) Team-Board KPIs tberprifen und weiterentwickeln.
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10.4.2 Prozessleistungen interne Beanstandungen

Ziel  Ziel

Apr Mai Jun Nov Dez Ges. 2022 2023

PD <40 ) el ) )l s A i) el E s s iR 4s0] 4s0
PD1 <35 7 Al wl A s e A A E 420 420
PD2 <4 9 'R 2 1 of 208 1] 35| 48] as
MT1 <2 R o Al ] B | o
PB1 <20 58 1 A e e e e e E) ] 2a0] 240
Gs1 <2 02w e e e el 24 2a
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Die Kennzahlen der internen Beanstandungen sind schwer zu bewerten da der Prozess derzeit nicht vollends
gelebt wird.

= In Anbetracht dessen, dass die Kosten von internen Beanstandungen in den kommenden Jahren eine
gréBere Rolle fur die Ablaufe spielen werden, gilt es hier zu optimieren.
a) BEMI-Prozess optimieren
b) Auswertung auf lange Sicht fur die Erfassung von Kosten von nicht Qualitdt vorbereiten
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10.4.3 Prozessleistung Arbeitssicherheit

Die Arbeitssicherheit wird nach meldepflichtigen Arbeitsunfallen bewertet:

WE-EF GER # PROCESS Working Safety WE-EF GER # PROCESS Working Safety
[Accidents] [Euro]
16.000,00€
14.000,00€ 13.540,99¢
12.000,00€ - 10.840,21€
10.000,00€ 8.902,04€
8.000,00€
5.597,69€
6.000,00€
I I | | II | | H B 4.000,00€
1.332,44€
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2.000,00¢€
. [ |
mWerk1l mWerk2 2019 2020 2021 2022 2023

= Nurein Arbeitsunfall im Jahr 2023. Positiv ist wie im Vorjahr das Ergebnis aus Werk 2.
a) Allgemeine Arbeitssicherheitsschulungen durchfihren.
b) RegelmaBige Arbeitssicherheitsbegehungen durchfiihren und die Ergebnisse in die Aktionsliste
eintragen.

c) Ausrichtung der internen Kennzahlen anhand von Fagerhult Gruppen Vorgaben.

10.4.4 Prozessleistung Schulung

In den vergangenen Jahren wurde die Prozessleistung anhand von Schulungskosten bewertet.

WE-EF GER # PROCESS Training Rate [Euro]

70.000,00€
| ] —
60.000,00€
50.000,00€ -
40.000,00€
30.000,00€ -
20.000,00€
10.000,00€
0,00€
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ausbildungskosten Fiiwa (IHK, bbw, Schule...) 134,45€ 540,00 € 0,00€ 262,28€ 90,00 € 102,19€
B Ausbildungskosten Fiiwa (IHK, BBW, Material ...) 4.790,70€ 6.675,50€ 2.613,10€ 1.222,30€ 709,15€ 1.356,11€
Ausbildungskosten Bispingen (IHK, Hochschule, Material ...) 3.113,14€ 4.992,85€ 2.538,40€ 3.157,14€ 6.443,68€ 5.371,06€
® Ausbildungskosten Bispingen + Fliwa (Seminare Azubis) 2.222,32¢€ 2.423,00€ 1.200,11€ 1.336,66 € 1.910,00€ 2.631,25€
m Verpflichtende Weiterbildung 6.881,24 € 4.192,00€ 4.915,90€ 1.363,50€ 3.909,87 € 4.392,40€
o Allgemeine Weiterbildung 12.880,98 € 37.334,65€ 42.169,15 € 21.200,33€ 51.542,36 € 50.422,90€

= Die Schulungskosten bleiben auf dem Vorjahresniveau. Schulungen werden von den Budgetverant-
wortlichen geplant/budgetiert und beantragt. Es wurde ein digitales Schulungssystem eingefihrt.

a) Ausbau des digitalen internen Schulungssystems fur Mitarbeiter und Fihrungskrafte.
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10.4.5 Qualitatsziele

Neben den individuellen Zielen der einzelnen Prozesse werden Ubergeordnete Kennzahlen ausgewertet und
Uberwacht. Fir den Bereich Qualitat sind das die Kennzahlen:

WE-EF GER # NCR rate Costs per NCR
[Euro]

450,00 €
400,00 € 383,32¢€ 373,42€

344;95¢, 342,77€
350,00€ — .
...... 296,38€

300,00€ 272 07€...,
250,00¢ —-——H—B 8B '239'.?9€200,78 c
200,00€ 180,95€ [l -
150,00 €
100,00 €

50,00 €

0,00€

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

WE-EF GER # NCRs Rate [NCR/Positions]

100
90

77,29 77,84 7554
80 69,40 ’
40 67,69
7 63,23 63,46
6
48,27

50

4

3

2

1

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

86,66

o O

©c o o o o

= Die neu eingefiihrten Kennzahlen bestéatigen die gute Arbeit in der Produktion. Der Trend wurde ge-
stoppt. Ziel fir 2024 ist es die Zahlen wieder zu senken.
a) Kennzahlen senken.
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10.5 Energie

10.5.1 Ergebnissen von Uberwachungen und Messungen

Umfang der energetischen Bewertung

Die energetische Bewertung erstreckt sich auf die Standorte Bispingen und Firstenwalde und umfasst allen
betrieblichen Energieverbrauch und -einsatz. Fiir den Bereich Mobilitdt werden aber nur Fahrzeuge erfasst, die
ausschlieBlich zu betrieblichen Zwecken genutzt werden. Fahrzeuge mit erlaubter privater Nutzung hingegen
werden bzgl. Energieverbrauch und -einsatz nicht betrachtet, weil hier kein direkter Einfluss durch das Unter-
nehmen ausgelbt werden kann.

Energieverbrauch

Der Energieverbrauch wird auf Basis der Lieferrechnungen erstellt und ist in einer separaten Datei Energiever-
brauch 2022 WE-EF 22023.xIsx dokumentiert. Das Verfahren der Datenermittlung wird im Tab “Doku” erlautert.

Fur das Jahr 2023 ergibt sich folgendes Bild:

WE-EF GER # Power Consumption
Fuel, Propane, Gas, Heating Qil, Energy - [kWh]

6.400.000

6.200.000

466 6.264012
........ 6100755
6.000.000 6.186:219
5.9881633 598898

5.800.000

5.7881706
5.600.000
£ 400,000 55Io44
5.200.000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Energieeinsatz
Der Energieeinsatz wird auf Basis einer technologieorientierten Verbraucheraufnahme mit den Schwerpunkten

GieBerei, Produktion, Heizung, Beleuchtung, Druckluft, RLT (Raumlufttechnik), Kihlung, IT, Sonstiges, Fahr-
zeuge, Verluste und Offen bestimmt. Dazu wurde eine Auflistung der Energieverbraucher erstellt, die mit An-
satzen und Messungen zur jeweiligen Nenn- und Betriebsleistung sowie zur jéhrlichen Nutzungsdauer ergénzt
wurde und so den Energieeinsatz in den jeweiligen Technologien errechnet.

Die Auflistung ist in der Datei Energieeinsatz 2023 WE-EF 22023.xIsx dokumentiert. Das Verfahren der Datener-
mittlung wird im Tab "Doku” erldutert.
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Fir das Jahr 2023 ergibt sich folgendes Bild:

Summe von Energieverbrauch [kWh] Energieeinsatz 2023
3% 2%
Cluster
4% » Giellerei
m Produktion
O Ergebnis; Heizung
GieBerei; Beleuchtung
1.867 638 ; Druckluft
34% =RLT
i Kidthlung
IT
O Ergebni = Sonstiges
Produktion; « Fahrzeuge
1355041 ; = erlyste
25% Cffen

Wesentlicher Energieeinsatz /SEU

Mit Einfihrung des Energiemanagementsystems werden zundchst die o. g. Technologien als wesentliche Ener-
gieverbraucher definiert, die in Summe mehr als 70% des gesamten Energieverbrauchs ausmachen. Die Ab-

grenzung ergibt sich aus der Datei Energieeinsatz 2023 WE-EF 220222 .xIsx im Tab “Ausw. Energieeinsatz”.

Innerhalb dieser Technologien werden wiederum die Anlagen und Prozesse, die in Summe mehr als 70% des
Energieverbrauchs der jeweiligen Technologiegruppe ausmachen, als SEU definiert. Diese werden in der Datei
SEU 2023 WE-EF 2022022 xIsx identifiziert und beschrieben. Hier werden auch die Chancen zur Verbesserung
der energiebezogenen Leistung ermittelt und dokumentiert sowie sich der daraus ergebende zuklnftige Ener-

gieeinsatz und -verbrauch abgeschatzt.

Fur das Jahr 2023 ergibt sich bzgl. Ermittlung der SEU folgendes Bild:

Wesentliche Energieverbraucher

Cluster Energietrage Kostenstelle Arbeitsplatz Bereich Geb /Ort Anzahl  Anlage Detail Bj.  PNenn [kW] VBh [h/a] Energieverbrauch [kWh]
Gieflerei  |Erdgas 85001|8520 W2 GS§2 Halle 1 Schmelzofen Nabertherm KB 180/12 3350 2.869 1.066.823
Produktion |Erdgas 49001|4910 W1 PB1 Anlagendach 1 Pulveranlage Einbrennofen 300,0 1.395 464.542
Produktion |Erdgas 81001(8110 W2 PB2 Pulveranlage 1 Gasbrenner Einbrennkammer 300,0 1.013 337.472
Heizung Erdgas 81001(8110 W2 PB2 Heizungsraum 1 Heizkessel Brofie (Hzg. + WW PuNereﬁ 285,0 IL] 266.097
Produktion |Erdgas 81001|8110 W2 PB2 Pulveranlage 1 Gasb Tr mmer 150,0 1.013 168.736
Heizung Erdgas 49001|4910 W1 PB1 Pulverstrale 1 Heizkessel Tasco F-7 1994 223,0 367 96.495
Heizung Erdgas 8301 W2 BS2 Halle 1 Brenner RLT ELCO Kigckner 160,0 464 56.703
Heizung Erdgas 84001 W2 MF2 Halle 1 Brenner RLT 160,0 464 56.703
Heizung Erdgas 25000 W1 W7B Hallendecke 4 Dunkelsirahlheizungen 231 547 56.123
Heizung Fernwérme 13040 W1 Verwaltung Heizzentrale 1_Ubergabestati - 92.766
GieRerei Heizdl 43001|4310 W1 GSH1 Fensterseite 3 Schmelzofen 90,0 958 214141
Heizung Heizol 42001|42100 W1 Lager KG 1 Heizkessel WOLF MK-150 1990  120,0 1.620 224.726
Heizung Heizol 41000 W1 Alte Kantine KG (rechts) 1 Heizkessel Vaillant GP210 1997 120,0 676 95.656
Heizung Heizdl 45001]4510 W1 MB1 Halle 1 Lufterhitzer Polar 1970, 2784 304 89.638
Gieferei  |Strom §5001/8510/8520 |W2  GS2 Halle 1 Heizgerat RT 50/ B66  REGIOPLAS300CP 2007 45,6 7.464 168.650
Verbrauch SEU 3.515.272
Anteil Gesamtverbrauch 62,1%
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10.5.2 Energieziele

Neben den individuellen Zielen der einzelnen Prozesse werden libergeordnete Kennzahlen eingefihrt. Fir den
Bereich Energie sind das die Kennzahlen: Nummer fur die KPls

WE-EF GER # EnPis Years
[kWh/funkt. Einheit]

110,00
105,00 103,73 103,94
100,00
95,00 94,00 ceveeceniecenecnennene.. NN .......... 00 94,33,
89,66
90,00 88,79
85,00 I
80,00
2018 2019 2020 2021 2022 2023
WE-EF GER # EnPi’s Years
[kWh Gas GS2/Auminum t]
10000,00
9000,00
8000,00
7000,00
6000,00
5000,00
4000,00
3000,00
2000,00
1000,00
0,00

2018 2019 2020 2021 2022 2023

= Die Werte aus dem Geschdftsjahr 2023 zeigen, dass die Analyse und Strukturierung der Vorjahre erste
Erfolge zeigen. Die ergriffenen MaBnahmen haben Wirkung gezeigt und es konnte Energie eingespart
werden (10% Reduktion im Vergleich zur Ausgangsbasis 2019). Die MaBnahmen werden in der IMS-
Aktionsliste gefihrt und Uberwacht. Das Ziel die Prozesse noch besser zu verstehen um MaBnahmen
definieren zu kénnen wurde erreicht.
a) Energieverbrduche [kWh] EnPi 1 um 3% senken
b) Umsetzung der geplanten MaBnahmen in der GS2 (CCC)

c) Energiesparprogramm kommunizieren

©WE-EF 2024 Seite 19 von 26



IMS-Review Bericht GJ 2023 we-ef

10.6 Umwelt

Die Bewertung der Umweltaspekte findet im Dokument QM-0007 Umweltaspekte Prozesse statt. In
den jahrlichen internen Audits findet eine erneute Uberpriifung statt.

>

Die Umweltaspekte wurden aktuell Gberprift.

a) Umweltaspekte in internen Audit aktuell wiederkehrend Gberprifen.

10.6.1 Ergebnissen von Uberwachungen und Messungen

Als Grundlage fur der Umwelteinflisse werden die Emissionen Scope 1, Scope 2 und Scope 3 bewertet. Hierbei

ist zu beachten, dass erst seit 2021 Werte fir Scope 3 erfasst werden. Quelle der Daten ist die Nachhaltig-

keitssoftware Worldfavor der Fagerhult- Gruppe, in der alle Daten zentral gespeichert werden. Neu hinzuge-
kommen sind die Kennzahlen zu Abfall (WE-EF GER # Waste Year [kg]) und Wasserverbrauch (WE-EF GER #
Water Year [m3])

WE-EF GER # Emissions Years Scopes

2500

2000

1500

1000

500

[t Co?]
3000,00
2500,00
820,3
2000,00
1091, 1172
1500,00
1
1000,00
500,00
2020 2021 2022 2023
0,00
W Scope 1 M Scope 2 Scope 3
WE-EF GER # Waste Year [kg]
10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
O
2021 2022 2023 0

405677,9 450527,8 64171

10.6.2 Umweltziele

WE-EF GER # Emissions Years Overall

[t Co?]
24052
1919,5 1948,37
1512,32
2020 2021 2022 2023

WE-EF GER # Water Year [m?3]

2019 2020 2021 2022 2023

= Das Ziel die Emissionen zu senken wurde nicht erreicht. Die Einsparungen durch Energiesparmaflinah-

men wie bspw. durch den neuen Schmelzofen haben dazu beigetragen die Emission in Scope 1 zu

senken. Durch erhéhte Anzahl an Flugreisen und einem Berechnungsfehler bei Rohmaterialien in den

Vorjahren sind die Emissionen in Scop3 angestiegen. Durch einen Wasserschaden gingen viele Kubik-

meter Frischwasser verloren.

a) Ziel fur 2024 ist die Reduzierung der Emissionen um 5%

b) Abfallkennzahlen ausbauen, besser verstehen und Potenziale aufdecken

c) Wasserverbrauche besser verstehen und Potenziale aufdecken

O©WE-EF 2024
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11 Fortlaufende Verbesserung

Fir die Fortlaufende Verbesserung werden unter anderem die Team-Boards in der Produktion oder die Team-
Sitzungen in den Bereichen, die nicht der Produktion angehéren, genutzt. In der KVP Abteilung lag der Fokus
auf globaler Abstimmung und Koordination von Auftrégen sowie der Projektstart zu einheitlichen Produktions-

tischen.

= Das Ziele fur die Verbesserung der Managementsystem (sofern noch nicht aufgefihrt)
a) Qualitatssicherungssystem Uberarbeiten und globale Standards schaffen.

b) Operations Kennzahlen global erheben.
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12 Abschlussbewertung

12.1 Aufgaben aus der Managementbewertung

7.1 a) Uberpriifung der VA-0005 - Kontext der Organisation auf Aktualitat

7.2 a) Weiter daran arbeiten die indirekten Umweltaspekte (Lieferkette) besser bewerten zu kénnen.

7.2b) Kennzahl detaillierter aufschliisseln und verstehen.

7.2¢c) VA-0004 - Umweltaspekte auf Aktualitat prifen

8.1.1a) Reklamationsquote weiter senken

8.1.2a) Interne Reklamationen weiter senken, Ursachen ermitteln und abstellen

8.1.2 b) Reklamationen weiter senken.

8.2 a) Pflichtenmanagement im Rechtskataster umsetzten

9 a) Aktionspléne fir die im Risikomanagement definierten MaBnahmen aufrechterhalten

10.3.1 a) Das interne Audit in noch mehr Abschnitte aufteilen, dafiir aber punktueller und genauer durch-
fihren.

10.3.2 a) Abweichungen aus dem Audit fristgerecht bearbeiten

10.4.1 a) Team-Board KPIs (berprifen und weiterentwickeln

10.4.2 a) BEMI-Prozess optimieren

10.4.2 b) Auswertung auf lange Sicht fir die Erfassung von Kosten von nicht Qualitat vorbereiten

10.4.3 a) Allgemeine Arbeitssicherheitsschulungen durchfihren

10.4.3 b) Regelmé&Bige Arbeitssicherheitsbegehungen durchfiihren und die Ergebnisse in die Aktionsliste
eintragen.

10.4.3 c) Ausrichtung der internen Kennzahlen anhand von Fagerhult Gruppen Vorgaben.

10.4.4 a) Ausbau des digitalen internen Schulungssystems fir Mitarbeiter und Filhrungskrafte.

10.4.5 a) Kennzahlen senken

10.5.2 a) Energieverbrduche [kWh] EnPi 1T um 3% senken

10.5.2 b) | Umsetzung der geplanten MaBnahmen in der GS2 (CCC)
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10.5.2 ¢) | Energiesparprogramm kommunizieren

10.6 a) Umweltaspekte in internen Audit aktuell wiederkehrend Gberprifen

10.6.2 a) | Ziel fir 2024 ist die Reduzierung der Emissionen um 3%

10.6.2 b) | Abfallkennzahlen ausbauen, besser verstehen und Potenziale aufdecken

10.6.2 c) | Wasserverbrduche besserverstehen und Potenziale aufdecken

11 a) Qualitatssicherungssystem tberarbeiten und globale Standards schaffen

11 b) Operations Kennzahlen global erheben.
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12.2 Schlussfolgerungen und Fazit

Das Jahr 2023 war fur die WE-EF Leuchten GmbH ein erfolgreiches Jahr, das von zahlreichen Meilensteinen
gepragt war.

Projektfortschritt

e CCC - Competence Center Casting: Das Projekt befindet sich auf Kurs und die Freigabe fur 2024 ist
geplant. Die Umstellung der globalen Supply Chain fir Gusserzeugnisse nach Firstenwalde wird im
Zuge des Projekts vorangetrieben.

e Neue StraBBenleuchtenserie AFL: Die Markteinfiihrung der neuen Serie war ein voller Erfolg und hat
zu einer Steigerung des Umsatzes und der Marktanteile gefihrt.

Qualitatssicherung

e  WE-EF produziert weiterhin qualitativ hochwertige Produkte mit einer niedrigen Reklamationsquote.
e  Zur weiteren Verbesserung der Qualitdtssicherung wird 2024 eine neue Stelle geschaffen.

Nachhaltigkeit

e  Der Fokus auf den 6kologischen FuBabdruck wurde durch die Konzentration des Entsorgungskon-
zepts auf einen Anbieter geschérft.

Insourcing

e Durch den Einsatz eines neuen Laserschneiders konnten weitere Prozesse internalisiert werden.
e  WE-EF verfolgt weiterhin konsequent die Strategie der Eigenfertigung.

Energiebilanz

e Im Mai 2023 wurde ein neuer Schmelzofen in der GS2 installiert, der zu einer deutlichen Verbesse-
rung der Energieeffizienz fihrt.

Personalwesen

e Das Fixkostenreduzierungsprogramm hat zu einer Stabilisierung der Fixkosten gefuhrt.

e Die Produktivitat und Leistungsfahigkeit der Mitarbeiter blieben trotz des Einstellungsstopps (,hire
freeze”) auf einem hohen Niveau.

Prozesse und Unternehmenskultur

e Die Prozesse der WE-EF Leuchten GmbH sind stabil und sicher.

e Die Mitarbeiter zeigen ein hohes Engagement und tragen zum Erhalt der positiven Unternehmenskul-
tur bei.
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Ausblick 2024

Die WE-EF Leuchten GmbH ist gut geristet, um den Erfolgskurs in 2024 fortzusetzen. Die wichtigsten Ziele fur
das kommende Jahr sind:

Umsetzung des Projekts CCC

Markteinfiihrung weiterer innovativer Produkte
Steigerung der Qualitatssicherung
Verbesserung der Nachhaltigkeit

Ausbau der Eigenfertigung

Optimierung der Energiebilanz

Strategische Personalentwicklung

Schliissel zum Erfolg

Die WE-EF Leuchten GmbH wird auch in Zukunft auf folgende Faktoren setzen, um den Erfolg zu sichern:

e Kontinuierliche Innovation

¢ Fokus auf Qualitédt und Nachhaltigkeit
e Engagierte Mitarbeiter

e Starke Kundenorientierung

Mit diesen Faktoren ist die WE-EF Leuchten GmbH gut geristet, um die Herausforderungen der Zukunft zu
bewaltigen und den Erfolgskurs fortzusetzen.

Bispingen den, 29.02.2024

—
" . uéa:i _&_/__ ‘:\j - b
CEO - Thiemo Cordes COO - Moritz von Stietencron
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13 Mitgeltende Unterlagen

VA-0005 - Kontext der Organisation
VA-0004 - Umweltaspekte
VA-0069 - Kontinuierliche Verbesserung

QM-0032 - WE-EF Risk Management Tool
Auditbericht - internes Audit 2023
Auswertung Worldfavor

Energieverbrauch 2023 WE-EF 22023.xIsx
Energieeinsatz 20232 WE-EF 22023.xlsx
SEU 2022 WE-EF 2022023 .xlsx
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