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1 Zweck

Diese Arbeitsanweisung beschreibt die Vorgehensweise bei der Behandlung von vom Kunden
beigestellten Produkten.

2 Geltungsbereich

Diese Verfahrensanweisung gilt fur alle Bereiche der Firma WE-EF LEUCHTEN GmbH & Co. KG, d.h.
Werk 1 in Bispingen und Werk 2 in Neuendorf im Sande.

3 Begriffe/Abkirzungen
Geringfligige Mangel: Mangel, welche die weitere Verwendung nicht beeinflussen.
4  Zustandigkeiten

Fur die Einhaltung und die Durchfuhrung der Anweisung sind der Leiter Produktion PL1 sowie der
Leiter Warenwirtschaft und Logistik WL1 verantwortlich. Fir Werk 2 sind dies die Vorarbeiter der
einzelnen Produktionsbereiche in Abstimmung mit AV2.

5 Vorgehen

5.1 Prufung

Die von Kunden beigestellten Produkte werden von den Mitarbeitern des Lagerwesens/
Warenwirtschaft bei Wareneingang kontrolliert und das Ergebnis der Wareneingangskontrolle
schriftlich dem Vertrieb mitgeteilt. (Stempel Lieferschein)

5.2 Mangel

Wenn Mangel an den Produkten aufgetreten sind, wird eine Gesprachsnotiz geschrieben und dem
Vertrieb gegeben. Bei geringfiigigen Mangeln (beeintrachtigen nicht die Verwendung) wird die Notiz
direkt auf dem Lieferschein vorgenommen.

5.3 Kennzeichnung

Samtliche, vom Kunden bereitgestellte Materialien sind sichtbar mit den Worten Kundenmaterial
— Kundenname durch den Wareneingang zu kennzeichnen.

5.4 Lagerung

Alle von Kunden beigestellten Produkte werden gekennzeichnet (VOM AUFTRAGGEBER
BEIGESTELLTE PRODUKTE).

5.5Kommissionierung

Die Eingehende Ware wird vom Lagerwesen / Warenwirtschaft den entsprechenden Auftragen
zugeordnet und auch kommissioniert. Eine Vermischung mit anderen Lieferungen des gleichen
Kunden ist nicht gestattet. Damit ist Ruckverfolgbarkeit gewahrleistet, dass die Artikel in die
entsprechenden Leuchten eingebaut werden.

6 Mitgeltende Unterlagen

VA-0054 - Wareneingang Lager und Versand
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VA-0057 - Prifungen

FB-0004 — Gesprachsnotiz
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7  Anderungsindex

Revision O Dokument erstellt
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